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Unternehmensberatung & Coaching



MOVE

Ausbildung Prozessmoderation

	Themen
	Inhalte/Ziele
	Termine

	Modul 1:
Veränderungs-prozesse im Unternehmen  
Veränderungs-prozesse gestalten 
	· Zukunftsszenarien und ihre Bedeutung für Unternehmen 
· Anforderungen an Unternehmen in der Zukunft -
neue Aufgaben – neue Strukturen – neue Vorgehensweisen 
· Warum Veränderungsprozesse in Unternehmen oft scheitern
· Thesen für die erfolgreiche Gestaltung von Veränderungsprozessen
· Hintergrundwissen im Rahmen von Veränderungsprozessen 
Phasen und Dynamik in Veränderungsprozessen
· Strategien der Prozessgestaltung, Agieren im Veränderungsprozess
· Analyse und Visualisierung von Ausgangssituationen Entwicklungstool
	Do + Fr
14./15.02.13

Anja Behrmann

Raum 1

	Modul 2: Instrumente, Methoden, Werkzeuge 
	· Grundlagen des Moderationsansatzes 

· Anlässe, Einsatzfelder und Auftragsklärung von Moderation

· Ziele von Moderation Moderatorenrolle intern/ extern Phasen und Ablauf einer Moderation 

· Dramaturgie von Moderationen: Moderationskonzepte

· Zielklärung 

· Moderationstechniken und Werkzeuge 

· Vor- und Nachbereitung einer Moderation
· Kennenlernen und Training unterschiedlicher Moderationstechniken 

· Diskussionen steuern, Entscheidungen herbeiführen, Visualisierung nutzen, mit Fragen führen, TeilnehmerInnen integrieren, Kreativität fördern, etc
	Do + Fr

14./15.03.2013


Anja Behrmann

Raum 1

	Modul 3:  Gruppendynamische Prozesse 
	· Gruppendynamische Prozesse steuern 

· Besonderheiten von Gruppen & Teams 

· Teamentwicklungsprozesse 

· Prozessgestaltung und Strukturgebung
	Do + Fr
18./19.04.2013
Maren Schleiff

Raum 1


	Themen
	Inhalte/Ziele
	Termine

	Modul 4: 
Besondere Herausforderungen- Krisen und Konflikte 
	· Grundlagen Konfliktmoderation 

· Umgang mit Widerstand & Konflikten 

· Rolle der Moderators
	Do + Fr
06./07.06.2013
Monika Kretschmer
Raum 1

	Modul 5: 
Moderation in der Projektarbeit 
	· Grundlagen Projektmanagement 

· Moderationsanlässe in verschiedenen Projektphasen 

· Situationsgerechter Methodeneinsatz

· Non-direktive Leitungstechnik  
	Do + Fr
01./02.08.2013

Anja Behrmann
Matthias Krause-Bürger
Raum 1

	Modul 6: Großgruppen-formate 
	· Zukunftskonferenzen 
· World-Cafe
· Openspace
	Do + Fr 
29./30.08.2013

Monika Kretschmer

Anja Behrmann
Raum 1

	Modul 7: 
Praxistag 
Abschluss–Workshop und Prüfungstage
	· Training und Übung zu verschiedenen Fallbeispielen zu unterschiedlichen Moderationsanlässen
· Bilanz ziehen und die nächsten Schritte planen 

· Durchführung Abschlussprüfung 
	Do + Fr
26./27.09.2013

Anja Behrmann 

Maren Schleiff

Monika Kretschmer

Raum 1








PAGE  
2

