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Unternehmensberatung & Coaching



MeKo

Modullehrgang I

Grundlagen der Führung 
	Themen
	Inhalte/Ziele
	Termine

	Modul 1:
Führung und Führungspersönlich-keit

	· Grundlagen effektiver Führung erarbeiten

· eigenen Führungsstil reflektieren und weiterentwickeln
	Mi + Do
03./04.04.13 

Anja Behrmann

Raum 2

	Modul 2: Führungsinstrumente und Methoden 
	· unterschiedliche Führungsinstrumente- und -methoden kennen und zielgerichtet und situationsbezogen anwenden können
	Mi + Do
22./23.05.13 

Anja Behrmann

Raum 2

	Modul 3: Selbstorganisation und Selbstmarketing von Führungskräften  
	· Eigene Stärken – und Schwächen kennen und reflektieren

· eigene Ziele erreichen
	Mi + Do
12./13.06.13 
Monika Kretschmer
Raum 2

	Modul 4: Zielgerichtete Mitarbeitergespräche 
	· Unterschiedliche Gesprächssituationen angemessen und zielgerichtet gestalten 
	Mi + Do
21./22.08.13

Anja Behrmann

Raum 2

	Modul 5: 
Bilanz – Workshop 
	· Reflexion des Erlernten und Transfer in den eigenen Berufsalltag
	Mi
11.09.13
Monika Kretschmer
Raum 2


Modullehrgang II

Teamführung 
	Themen
	Inhalte/Ziele
	Termine

	Modul 1:
Arbeiten im Team und Teamentwicklung

	· Grundlagen von Teamarbeit und Teamentwicklung kennen 

· Methoden der Teamarbeit kennen und anwenden können
	Do + Fr
10./11.01.13 

Maren Schleiff
Raum 2

	Modul 2:
Teams erfolgreich führen 
	· Rolle und Aufgaben des Teamleiters kennen 

· sich als Teamleiterin positionieren
	Di + Mi
05./06.02.13 

Maren Schleiff
Raum 2

	Modul 3: Interventionstechniken im Rahmen der Teamentwicklung
	· Teamcoaching als Instrument der Teamentwicklung nutzen können

· Interventions- und Moderationsmethoden gezielt und erfolgreich anwenden können
	Di + Mi
05./06.03.13 

Maren Schleiff
Raum 2

	Modul 4: 
Konflikte im Team 
	· Konflikte im Team erkennen und effektiv bearbeiten können 

· Grundlagen des Konfliktmanagements kennen und anwenden können  

	Di + Mi
04./05.06.2013
Maren Schleiff
Raum 2

	Modul 5: 
Bilanz – Workshop 
	· Reflexion des Erlernten und Transfer in den eigenen Berufsalltag
	Di
25.06.2013
Maren Schleif
Raum 2


Modullehrgang III

Kommunikation 
	Themen
	Inhalte/Ziele
	Termine

	Modul 1:
Grundlagen der Kommunikation

	· Grundlagen effektiver Kommunikation erarbeiten
	Di + Mi
29./30.01.13 

Monika Kretschmer
Raum 2

	Modul 2: 
Rhetorik und Präsentation
	· Den eigenen Gedanken und Ansichten wirkungsvoll Ausdruck zu verleihen 

· Arbeitsergebnisse wirkungsvoll präsentieren
	Do + Fr
07./08.02.13 

Anja Behrmann

Raum 2

	Modul 3:
Besondere Gesprächssituationen trainieren  
	· Training von besonderen Gesprächssituationen
	Di + Mi
12./13.03.13 

Anja Behrmann
Raum 2

	Modul 4: Besprechungen effektiv leiten
	· Besprechungen effizient und zielgerichtet führen
	Do + Fr
25./26.04.13

Anja Behrmann

Raum 2

	Modul 5: 
Bilanz – Workshop 
	· Reflexion des Erlernten und Transfer in den eigenen Berufsalltag
	Mi
14.05.13

Anja Behrmann
Raum 2


Modullehrgang IV

Betriebswirtschaft 
	Themen
	Inhalte/Ziele
	Termine

	Modul 1:
Grundlagen der Betriebswirtschaft
	· Wichtige Betriebswirtschaftliche Zusammenhänge verstehen und nachvollziehen können 

· Betriebswirtschaftliche Auswertung lesen und interpretieren können
	Di + Mi
30./31.10.12 

Matthias Krause-Bürger
Raum 2

	Modul 2: 
Controlling und Budgets
	· Grundlagen des Controllings kennen und anwenden können
	Di + Mi
18./19.12.12 

Matthias Krause-Bürger
Raum 2

	Modul 3: Unternehmen steuern mit Kennzahlen
	· Bedeutung von Kennzahlen kennen und Kennzahlen zur Unternehmenssteuerung einsetzen können
	Di + Mi
15./16.01.13 

Matthias Krause-Bürger
Raum 2

	Modul 4: Grundlagen der Kalkulation
	· Grundlagen der Kalkulation kennen und anwenden können
	Do. +Fr
14./15.02.13

Matthias Krause-Bürger
Raum 2

	Modul 5: 
Bilanz – Workshop 
	· Reflexion des Erlernten und Transfer in den eigenen Berufsalltag
	DO
07.03.13

Matthias Krause-Bürger
Raum 2


Modullehrgang V

Persönliche Gesunderhaltung 
	Themen
	Inhalte/Ziele
	Termine

	Modul 1:
Fit für eine starke Führung


	· Persönliche Standortbestimmung

· Work- Life Balance 

· Stressresistentes Denken 

· Stressreduzierende Kommunikation 

· Zeitmanagement
	Fr + Sa
16./17.11.12 

Stephanie Bretschneider
Raum 2

	Modul 2: Stressmanagement I 


	· Welcher Stresstyp bin ich 

· Entstehungsbedingungen von Stress kennen 
· Strategien und Techniken im Umgang mit beanspruchenden Situationen
	Fr + Sa
14./15.12.12 

Stephanie Bretschneider
Raum 2

	Modul 3: Stressmanagement II
	· Methoden und Techniken erlernen um Stress abzubauen
	Fr + Sa
01./02.02.13 

Stephanie Bretschneider 
Raum 2

	Modul 4: 
Burn- out- Prophylaxe
	· Reflexion des persönlichen Wertesystems und Wertemanagements 

· Erkennen von frühen Symptomen einer Burn-Out- Gefährdung

· Entwicklung von Präventionsstrategien 

· Vorstellung von Behandlungsansätzen von Burn-Out-Erkrankungen 

· Vorstellung von unterschiedlichen Anlaufstellen und Hilfsangeboten
	Fr + Sa
12./13.04.13

Stephanie Bretschneider
Raum 2

	Modul 5: 
Bilanz – Workshop 
	· Reflexion des Erlernten und Transfer in den eigenen Berufsalltag
	Fr
07.06.13

Monika Kretschmer

Raum 2


Modullehrgang VI

Kundenorientierung 
	Themen
	Inhalte/Ziele
	Termine

	Modul 1:
Kundenorientierung  & Verkaufsgespräche
	· Vermittlung von Methoden zur Kundenorientierung (wie kann Kundenorientierung im gesamten Unternehmen verankert werden) 

· Verkaufsgespräche gezielt und erfolgreich führen und zur aktiven Kundenbindung / Beziehungsmanagement nutzen
	Di + Mi
08./09.01.13 

Matthias Krause-Bürger
Raum 2

	Modul 2: Verhandlungsführung 
	· Verhandlung aktiv und gezielt steuern
	Di + Mi
12./13.02.13 

Anja Behrmann

Raum 2

	Modul 3: Telefontraining  
	· Telefongespräche gezielt und erfolgreich führen und zur aktiven Kundenbindung nutzen

· Besonderheiten der Telefonkommunikation kennen und erfolgreich nutzen
	Di + Mi
09./10.04.13 

NN
Raum 2

	Modul 4: Reklamationen
	· Die Chancen die Reklamationen bieten erfolgreich nutzen können 

· Professioneller Umgang mit Beschwerden
	Di + Mi
07./08.05.13

Matthias Krause-Bürger
Raum 2

	Modul 5: 
Bilanz – Workshop 
	· Reflexion des Erlernten und Transfer in den eigenen Berufsalltag
	Di
18.06.13

Matthias Krause-Bürger
Raum 2


Modullehrgang VII

Betriebliche Gesundheitsförderung 
	Themen
	Inhalte/Ziele
	Termine

	Modul 1:
Betriebliches Gesundheitsmanage-ment I
	· Grundlagen effektiver Führung erarbeiten

· eigenen Führungsstil reflektieren und weiterentwickeln
	Fr + Sa
07./08.12.12
Stephanie Bretschneider
Raum 2

	Modul 2: Betriebliches Gesundheitsmanage-ment II 
	· Grundaufbau eines Betrieblichen Gesundheitsmanagement-Systems kennen lernen

· Ableitung von Handlungsansätzen für das eigene Unternehmen; Einführung in das Unternehmen 
	Mi + Do
18./19.01.13
Stephanie Bretschneider
Raum 2

	Modul 3:
Burn- out – Management für Führungskräfte
	· Definition Burn out

· Individuelle und strukturelle Entstehungsbedingungen 

· Wirkung und Bedeutung von Unternehmenskultur, Werten

· Führungsverhalten, Einflussmöglichkeiten, auf die Mitarbeiterzufriedenheit und –Gesundheit erkennen und Handlungsansätze ableiten können

· Ansätze zur Stressvermeidung- und Reduzierung 
· Erkennen von frühen Symptomen bei MitarbeiterInnen 

· Ansprache von betroffenen MitarbeiterInnen
	Fr + Sa
01./02.03.13
Stephanie Bretschneider Raum 2

	Modul 4: Betriebliches Eingliederungsmanagement
	· Wie kann durch ein gezieltes betriebliches Eingliederungsmanagement krankheitsbedingten Fehlzeiten entgegen gewirkt werden kann

· Aufbau eines betrieblichen Eingliederungsmanagements

· Training der Gesprächsführung in BEM- Gesprächen
	Fr + Sa
05./06.04.2013
Stephanie Bretschneider
Raum 2

	Modul 5: 
Bilanz – Workshop 
	· Reflexion des Erlernten und Transfer in den eigenen Berufsalltag
	Fr
26.04.13
Stephanie Brettschneider
Raum 2
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